
 

Załącznik nr 2 do Zarządzenia nr 36/2024 Dyrektora Miejskiego Ośrodka Kultury w Świdniku z dnia 30.07.2024 2024 r. 

 

Standardy Ochrony Małoletnich w  Miejskim Ośrodku Kultury w Świdniku 

w wersji skróconej przeznaczonej dla małoletnich 

 

WPROWADZENIE 

Dla zapewnienia Twojego bezpieczeństwa w MOK w Świdniku wypracowano bardzo ważny 

dokument – „Standardy ochrony małoletnich”. 

Jest on wyrazem troski o Twoją ochronę w sytuacjach, w których czujesz się skrzywdzony. Troskę 

tę rozumiemy jako szczególną dbałość o Twoją  godność oraz o Twoje dobro fizyczne  i psychiczne. 

W naszym ośrodku obowiązują  Standardy ochrony małoletnich  w wersji zupełnej oraz w wersji 

skróconej przeznaczonej właśnie dla Ciebie. Standardy w obu wersjach są udostępnione na stronie 

internetowej MOK oraz na tablicy ogłoszeń w naszym Ośrodku. 

 

Chcemy, abyś wiedział, przeczytaj to uważnie: 

Jeżeli spotkało Cię w domu, albo w MOK, coś, czego nie akceptujesz, coś, co Cię niepokoi, martwi, 

smuci, albo ktoś Cię skrzywdził lub zachował w sposób nieodpowiedni, albo w sposób, którego nie 

akceptujesz, śmiało możesz nam o tym powiedzieć i poprosić o pomoc każdego z pracowników MOK. 

Postaramy się rozwiązać ten problem w taki sposób, abyś był bezpieczny.   

 

- MASZ PRAWO do bycia traktowanym przez pracowników MOK z jednakową troską. 

- Pracownicy MOK zobowiązani są do utrzymywania profesjonalnej relacji z Tobą.  

- Nie do zaakceptowania jest faworyzowanie w MOK pojedynczych osób przez członków personelu, 

wyrażane werbalnie czy niewerbalnie. 

- Stosowanie przez personel MOK kar cielesnych wobec małoletnich nie jest dozwolone w żadnych 

okolicznościach i od reguły tej nie ma wyjątków. 

 

Pracownicy MOK mają obowiązek: 

- równo traktować każdego małoletniego bez względu na jego pochodzenie, wygląd, przekonania, wyznanie, 

kolor skóry; 

- odnosić się z szacunkiem do jego innych przekonań, innych doświadczeń, innej perspektywy wynikającej z 

bycia małoletnim; 

- wysłuchania małoletniego z uwagą i traktowania jego wypowiedzi i przedstawioną wersję zdarzeń z 

należytą powagą; 

- używania języka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu rozwoju małoletniego; 

- odnoszenia się do małoletniego z szacunkiem, wydając ewentualne polecenia rzeczowo, jasno i konkretnie. 

- tworzyć kulturę otwartości i wzajemnej odpowiedzialności sprzyjającej zgłaszaniu i omawianiu wszelkich 

zagadnień i problemów dotyczących ochrony dzieci. 

 

Personel  MOK jest zobowiązany do szacunku dla nietykalności cielesnej, intymności i prywatności 

małoletniego. 

Właściwym zachowaniem respektującym Twoją nietykalność jest: 

- poklepanie po ramionach lub plecach; 

- uścisk dłoni lub „danie sobie piątki”; 

- delikatne objęcie na powitanie; 

- dotykanie rąk, ramion czy barków; 

- werbalne pochwalenie; 

- trzymanie się za ręce w czasie zabawy, przeprowadzanymi zajęciami w tym wykonywanym treningiem 

tanecznym bądź ruchowym czy dla uspokojenia małoletniego w sytuacji wzburzenia emocjonalnego; 

- trzymanie za ręce dzieci w czasie spaceru; 

- siadanie w pobliżu małych dzieci. 

 

  



Niedozwolone są następujące zachowania pracowników MOK wobec małoletnich: 

- wszelkie zachowania, które mają znamiona form przemocy psychicznej, fizycznej lub wykorzystywania 

seksualnego; 

- wszelkie zachowania, które zawstydzają, upokarzają, deprecjonują lub poniżają; 

- niestosowny kontakt fizyczny z małoletnim, naruszający godność. Dopuszczalny kontakt fizyczny 

powinien być w naturalny sposób związany z zabawą, przeprowadzanymi zajęciami w tym wykonywanym 

treningiem tanecznym bądź ruchowym, ewentualną pomocą małoletniemu w czynnościach higienicznych, 

koniecznością zapewnienia dziecku bezpieczeństwa,  lub ewentualną potrzebą uspokojenia małoletniego; 

- akceptowanie bądź uczestniczenie w nielegalnych czynnościach, w które angażowany jest małoletni; 

- nawiązywanie z małoletnim relacji o charakterze romantycznym czy seksualnym; 

- zachowywanie się w sposób seksualnie prowokacyjny; 

- goszczenie małoletniego we własnym domu; 

- spanie w tym samym pokoju co małoletni podczas różnego rodzaju wyjazdów organizowanych przez 

MOK. 

 

Nie do zaakceptowania jest werbalne naruszanie dobra małoletnich przez personel MOK, w tym zwłaszcza 

opowiadanie w ich obecności żartów o podtekście seksualnym, obscenicznym i wulgarnym. 

Pod żadnym pozorem personel MOK nie może częstować małoletnich podopiecznych alkoholem, 

papierosami, środkami odurzającymi (w tym narkotykami) lub tolerować ich używania. 

 

W MOK przysługuje Ci prawo do prywatności. W  szczególny sposób prawo to winno być respektowane w 

takich miejscach jak przebieralnie, pływalnie, łazienki i toalety.  

 

Określa się poniższe zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi: 

- małoletni mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku; 

- uczestnicy zajęć i półkolonii organizowanych przez MOK akceptują i szanują siebie nawzajem, uznając 

prawo innych uczestników do  odmienności i zachowania tożsamości ze względu na: pochodzenie etniczne, 

geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, płeć, orientację seksualną, 

cechy fizyczne, niepełnosprawność; 

- uczestnicy nie naruszają  praw innych uczestników – nikogo nie dyskryminują ze względu na jakąkolwiek 

jego odmienność; 

- zachowanie  i postępowanie uczestników nie  może naruszać ich poczucia godności/wartości osobistej 

innych osób; 

- uczestnicy zajęć i półkolonii mają  prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz 

wyrażania ich, pod warunkiem, że  sposób ich wyrażania wolny jest od  agresji i przemocy  oraz   nikomu 

nie wyrządza krzywdy; 

- uczestnicy zajęć i półkolonii są zobowiązani do respektowania  praw i wolności osobistych swoich  

koleżanek i kolegów,  ich prawa do własnego zdania, do poszukiwań i popełniania błędów, do własnych 

poglądów, wyglądu i zachowania – w ramach społecznie przyjętych norm i wartości; 

- kontakty między uczestnikami zajęć i półkolonii winno cechować zachowanie przez nich wysokiej kultury 

osobistej; 

- uczestnicy zajęć i półkolonii nie mają prawa stosować wobec innych uczestników  oraz innych osób  

jakiejkolwiek agresji, przemocy słownej, fizycznej i psychicznej -  z jakiegokolwiek powodu i 

jakichkolwiek okolicznościach. 

 

Za niedozwolone zachowania małoletnich  uznaje się: 

- stosowanie jakiejkolwiek agresji i przemocy wobec innych osób; 

- stosowanie agresji i przemocy fizycznej w  formach  takich jak np.: 

 bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie,\ 

  wymuszenia, 

 napastowanie seksualne, 

 nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą, 

 fizyczne zaczepki, 

 zmuszanie innej osoby do podejmowania niewłaściwych działań, 

 rzucanie w kogoś przedmiotami; 

  stosowanie agresji i przemocy słownej w formach takich jak  np.: 



 obelgi, wyzwiska, 

 wyśmiewanie, drwienie, szydzenie z krzywdzonego, 

 bezpośrednie obrażanie ofiary; 

 plotki i obraźliwe żarty, 

 przedrzeźnianie, 

 groźby. 

- stosowanie agresji i przemocy psychicznej w formach takich jak np.: 

 poniżanie, 

 wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie, 

 pisanie na ścianach (np. w toalecie lub na korytarzu); 

 wulgarne gesty, 

 śledzenie/szpiegowanie, 

 obraźliwe sms-y i mms-y, 

 wiadomości na forach internetowych, w mediach społecznościowych lub tzw. pokojach do 

czatowania, 

 telefony i e-maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające, 

 niszczenie/zabieranie rzeczy należących do krzywdzonego, 

 straszenie i szantażowanie. 

 

Na terenie MOK dostęp do Internetu możliwy jest za pomocą sieci wifi po podaniu hasła oraz za pomocą 

hotspot po zaakceptowaniu regulaminu. 

Możesz korzystać z Internetu  na  komputerze udostępnianym przez MOK tylko z zainstalowanym 

programem filtrującym treści. 

Korzystanie z Internetu przez małoletnich może wiązać się z następującymi kategoriami zagrożeń: 

- kontakt z niebezpiecznymi treściami; 

- kontakty z niebezpiecznymi osobami; 

- przemoc rówieśnicza (cyberprzemoc); 

- uzależnienie od Internetu. 

Pod pojęciem „treści szkodliwe i zagrożenia z sieci” rozumie się: 

- treści niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, treści obrazujące przemoc, 

promujące działania szkodliwe dla zdrowia i życia dzieci, popularyzujące ideologię faszystowską i 

działalność niezgodną z prawem, nawołujące do samookaleczeń i samobójstw, korzystania z narkotyków; 

- treści stwarzające niebezpieczeństwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i terrorystycznych; 

- wszelkie formy cyberprzemocy, np. nękanie, straszenie, szantażowanie z użyciem sieci, publikowanie lub 

rozsyłanie ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, filmów z użyciem sieci oraz podszywanie 

się w sieci pod kogoś wbrew jego woli. 

Administrator sieci w MOK, zapewnia zabezpieczenie sieci internetowej przed niebezpiecznymi treściami, 

instalując i aktualizując odpowiednie, nowoczesne oprogramowanie, które jest aktualizowane na bieżąco. 

 

W każdym przypadku, gdy jesteś świadkiem wypadku, pobicia, agresywnego zachowania bądź innego 

zdarzenia sprzecznego z normami i zasadami obowiązującymi na terenie MOK, natychmiast zgłoś 

zaistnienie zdarzenia informując o nim najbliżej znajdującą się osobę dorosłą będąca pracownikiem 

MOK. 

 

Jeżeli dzieje Ci się w domu jakakolwiek krzywda, jeśli ktoś stosuje wobec Ciebie przemoc lub jest 

agresywny, nęka Cię w różny sposób, znęca się nad Tobą nie czujesz się bezpiecznie możesz 

poinformować o tym pracownika MOK, do którego masz zaufanie.  

Każdy pracownik MOK ma obowiązek troszczyć się o Twoje dobro i bezpieczeństwo i udzieli Ci pomocy, 

zgodnie ze swoimi kompetencjami. 

W sytuacjach bezpośrednio zagrażających Twojemu zdrowiu lub życiu, pracownik MOK powiadomi 

policję. 

 

MOK powołał Koordynatora – osobę, która podejmie działania mające na celu powstrzymanie i 

wyeliminowanie każdego zjawiska, które zostanie uznane za niedozwolone. 

 



Jeśli pracownicy MOK zauważą w Twoim zachowaniu i wyglądzie symptomy i oznaki stosowanej 

wobec Ciebie przemocy domowej, to mimo że tego nie ujawniłeś, mają obowiązek podjąć chroniące 

Cię działania i/lub zgłosić to do instytucji, które udzielą Ci zgodnej z prawem pomocy. 

 

PAMIĘTAJ !!! 

KAŻDY ma prawo do poszanowania swojej godności! 

 

JEŚLI  

sam/sama doznajesz krzywdy lub jesteś świadkiem krzywdzenia innego dziecka to 

NATYCHMIAST 

powiedz o tym rodzicom lub pracownikowi MOK, który jest dostępny na terenie MOK!!! 

 

Telefon Zaufania dla Dzieci i Młodzieży: 116 111 

Pamiętaj masz prawo szukać wsparcia dla siebie. Jeśli tego potrzebujesz zadzwoń pod bezpłatny 

numerem: 116 111. Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży czynny całą dobę przez cały tydzień.  

Pamiętaj masz prawo szukać wsparcia dla siebie. Więcej informacji możesz także uzyskać 

wchodząc na stronę www.116111.pl 

 

Całodobowa infolinia dla dzieci, młodzieży, rodziców i nauczycieli: 800 080 222 

Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00 

Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, całodobowy Dziecięcy Telefon Zaufania  gdzie 

zarówno Ty, jak i Twoi rodzice, czy opiekunowie możecie w każdej chwili uzyskać profesjonalne 

wsparcie psychologiczne i prawne. Jeśli tego potrzebujesz zadzwoń pod bezpłatny numer: 800 12 12 

12 

Telefonując pod wskazane numery możesz porozmawiać o wszystkim, o przyjaźni, miłości, 

dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzeństwem, problemach w szkole czy emocjach, których 

doświadczasz. Możesz uzyskać pomoc w sytuacji, kiedy czujesz się  dyskryminowany, kiedy 

doświadczasz przemocy lub jesteś jej świadkiem. 

Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 

 

http://www.116111.pl/

